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В службу потребительского рынка и лицензирования Иркутской области 

(далее – служба) поступают обращения от жителей Иркутской области о том, что 
в отдельные торговые организации не допускаются покупатели, не имеющие 
гигиенических масок.  

Обращаю Ваше внимание на то, что в действующем законодательстве  
не предусмотрена обязанность граждан носить гигиенические маски в целях 
защиты от инфекционных заболеваний. Ношение указанных масок имеет 
рекомендательный характер. 

Кроме того, отказ в посещении торгового объекта при отсутствии у 
гражданина гигиенической маски, противоречит статье 426 Гражданского 
кодекса Российской Федерации, согласно которой лицо, осуществляющее 
предпринимательскую или иную приносящую доход деятельность, не вправе 
оказывать предпочтение одному лицу перед другим лицом в отношении 
заключения публичного договора, за исключением случаев, предусмотренных 
законом или иными правовыми актами. 

На основании вышеизложенного прошу Вас довести до организаций 
торговли вашего муниципального образования информацию о необходимости 
обеспечить свободный доступ покупателей в магазины.  
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